TynTec
Sagem Orga nutzt OTA-Dienst von TynTec

»Enterprise Quality SMS Services" garantieren schnelle und zuverldssige Updates fiir
Handys

Juni 29, 2006 - Miinchen - Der SIM-Karten-Spezialist Sagem Orga setzt die
~Enterprise Quality SMS Services" von TynTec fir die OTA-Konfiguration von
Mobiltelefonen ein. Mit TynTecs OTA-SMS-Dienst werden neue Programme und
Updates "over the air" via SMS auf den Handys installiert. Mobilfunk-Teilnehmer
muissen ihr Handy nicht mehr ins Ladengeschdft des Carriers bringen. TynTecs
"Enterprise Quality SMS Services" sorgen dafr, dass die
Konfigurationsinformationen schnell, sicher und zuverldssig Gbermittelt werden.

Zunehmend werden den Mobilfunk-Teilnehmern neue Programme und Dienste
angeboten. Damit die Programme oder Dienste genutzt werden k&énnen, muss
entsprechende Software auf dem Mobiltelefon installert werden. Der einfachste und
schnellste Weg ist die Ubermittlung der Informationen an das Handy Uber SMS.
Wichtig fir deren Versand ist, dass die Updates auf den angesprochenen
Mobiltelefonen ankommen.

Dem OTA-SMS-Dienst von TynTec liegen die ,Enterprise Quality SMS Services" von
TynTec zugrunde. Schnelligkeit, Sicherheit und Zuverlassigkeit des Dienstes beruhen
darauf, dass das Unternehmen Uber eine eigene Infrastruktur, den direkten Zugang
zum Mobilfunknetz SS7 und das eigene SMS-C (Short Message Service Center)
verfligt und daher die Ubermittlung der Kurznachrichten verfolgen und dokumen-
tieren kann.

TynTec stellt Sagem Orga das flir den Versand von OTA-Informationen notwendige
Netz unabhdangig vom Betreiber-Netz zur Verfligung und wickelt den Versand der
Updates ab. Die Konfigurationsinformationen werden Uber eine einzige Schnittstelle
in weltweit Uber 340 Netze in 140 Landern verschickt. Sie verhalten sich in allen
Netzen identisch, selbst wenn OTA nicht vom SMS-C des Empfangernetzes
unterstiitzt wird, kann das Handy mit neuster Software versorgt werden. Dadurch
kann Sagem Orga die zeitnahe und zuverldssige Ubermittlung der Nachrichten an die
angesprochenen Mobiltelefone seiner Kunden sicherstellen.
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Uber TynTec

TynTec ist ein SMS Service Provider, der Geschaftskunden ,Enterprise Quality SMS
Services" zur Steuerung unternehmenskritischer Prozesse bereitstellt. Diese
unterscheiden sich von herkdmmlichen SMS-Diensten durch hohe Zuverlassigkeit
und Zugriffs-Sicherheit, die durch eine direkte Verbindung zwischen Absender und
Empfanger gewahrleistet wird. TynTec garantiert die Zustellung der Nachrichten
innerhalb von ein bis finf, maximal zehn Sekunden in 340 Netze in 140 Landern. Der



TynTec

Absender erhalt flir jede SMS eine Zustellbestatigung, auf Wunsch auch
Informationen zu  Status, Aufenthaltsnetz oder Netzzugehoérigkeit des
angesprochenen Mobiltelefons.

TynTec betreibt ein eigenes SMS-C und hat direkten Zugang zu SS7 durch
Partnerschaften mit den Netzbetreibern Manx Telecom, Digicel Jamaica und Alands
Mobiltelefon.

Tyntec hat Niederlassungen in Douglas, London, Dortmund und Mdinchen; der
Hauptsitz ist in GroBbritannien. Uber 110 Unternehmen, darunter British Airways,
Accenture, Unilever und TNT Airways, setzen den Service von TynTec im Rahmen
ihrer Unternehmenskommunikation ein. Zudem arbeitet TynTec mit zahlreichen SMS-
Aggregatoren und Resellern wie m-blox, Netsize und Mobile365 zusammen. Auch
MVNOs, MNOs und Anbieter von Wireless Services wie 02, Talkline und Debitel
nutzen die Dienste von TynTec.



